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A. Sila isi maklumat yang disediakan. 
Maklumat Penilai  

Nama Organisasi/Syarikat/Individu :______________________________________________ 

Pekerjaan    :______________________________________________ 

Umur     :______________________________________________ 

Jantina    :______________________________________________ 

Pendidikan tertinggi   :______________________________________________ 

Urusan yang dibuat   :______________________________________________ 

Pegawai yang dihubungi (jika ada) :______________________________________________ 

 

B. Arahan: Sila tandakan ( √ ) di dalam kotak yang disediakan mengikut skala seperti 

dibawah. 

5 
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4 
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2 
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1 
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Sangat Baik Baik Memuaskan Kurang Memuaskan Tidak Memuaskan 

 
PERKARA PENILAIAN KOMEN/CADANGAN 

5 4 3 2 1 

Perkhidmatan yang disediakan       

Program yang dijalankan       

Penerbitan bahan dakwah       

Laman Web YADIM       

Pengiklanan mengenai YADIM       

Layanan kakitangan       

Komunikasi kakitangan       

Capaian maklumat mengenai 

YADIM 

      

Kemudahan prasarana yang 
disediakan 
 

      

  
C. Cadangan penambahbaikan 
 

1. Komen/cadangan untuk memperbaiki kualiti produk/perkhidmatan YADIM. 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

BORANG MAKLUM BALAS  
YAYASAN DAKWAH ISLAMIAH MALAYSIA 

Kompleks Pusat Islam, Jalan Perdana, 50480 Kuala Lumpur 
Tel: 03-2274 6077 / 90 Faks: 03-2273 2330 Laman Web: //www.yadim.com.my 

 


